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Informazione

Navigare in Internet in siti di social network oppure in siti web che consentono la condivisione di video & una delle
forme pit accattivanti della tecnica moderna. Muoversi in Internet pud comportare comunque alcuni rischi, se
non vengono rispettate alcune regole fondamentali per salvaguardare lo stato di sicurezza del proprio computer.
Il costante aggiornamento dei programmi installati sul PC & una di esse. Aggiornare Microsoft Windows, Internet
Explorer e molti altri programmi Microsoft & gratuito. La procedura di aggiornamento pud comunque risultare, a
seconda delle configurazioni proprie del PC, lunga e complicata.

Come procedere

Per aggiornare molti dei programmi Microsoft presenti sul vostro computer, seguite le prossime indicazioni.

Sotto la propria responsabilita.

Per utilizzare I'aggiornamento di Windo-
ws avete bisogno di un particolare pro-
gramma. Si tenga ben presente che que-
sto programma ¢ il prodotto di un altro
produttore di software. Per questa ragio-
ne non possiamo in alcun modo garantire
la sua corretta funzionalita.

ia responsabilita

Passaggio 1

Cliccate sul Simbolo Start di Windo- —
ws 7, fate clic su Tutti i programmi e & intemetEplorer §

cliccate quindi su Internet Explorer. 7 Windows Update

- KPS Viewer
o Accessori

Musica

. Esecurione automatica
o Giechi Computer

. Manutenzione
Pannello di controllo
Disp € stampanti

Programmi predefiniti

Guida e supporto tecnico

¥ Tuttii programmi

B | Cerca programmi € file
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Passaggio 2
Andate alla pagina iniziale del Com-
Banca Popolare di Sondrie - - Computercheck - Windows Internet Explorer =
pag! e Sncarp v p Sloles
putercheck e cliccate a sinistra su —~ : : :
@u - |E‘ http:/fwwwnl .navigosereno.it/vis v| > | x | | Live Search 2 -
Download. - = 2
* e [@ Banca Popolare di Sond... I I ﬁ > B v mm o ._;}’ Pagina ~
navigosereno = 3
GRUPPO BANCARID
Banca Popolare di Sondrio - =
Italiano | Deutsch
Avvia verifica -
Computercheck
News
- nformatica navigoserene & un servizio offerto
dal Gruppo bancario Banca
Popolare di Sondrio per
sensibilizzare i "navigatori” sulle
T tematiche della sicurezza on line.
Newsletter navigosereno offre informazioni e
news in tema di sicurezza
informatica e permette all'utente — =
BPS e |a sicurezza di utilizzare “Computercheck”. il _Hg
@ Internet | Modalita protetta: attivata H100% -
Passaggio 3
Cercate la voce Microsoft-
Aggiornamenti e fate clic su i -
gg. . Mlcr_osoft . (Aggiornamento programmi Microsoft)
Aggiornamento programmi Microsoft. Aggiornamenti

Passaggio 4

Microsoft Update & un servizio online che
consente di aggiornare Windows, i pro-
grammi Office e altri programmi Micro-
soft da un unico sito web. Per avviare la
procedura di installazione, cliccate su In-
stalla. Nel caso in cui abbiate gia attiva-
to il servizio di aggiornamento Microsoft
Update, vi preghiamo di seguire gli ultimi
passaggi di questa guida.

& Microsoft Update - Windows Internet Explorer

@Q - |§‘ http://update microsoft.com/m ~ | "7| A | | Live Search

ﬁ e [@MicrusoftUpdate I_I @ hd - G:ﬂ '|3}'Pagiﬂa'

.
'} Windows
Microsoft Update

parte inferiore di ogni pagina di Microsott Update.

Accetto le Condizieni per 'utilizzo.

i Installa

F] 1 3

im|

Informativa sulla privacy di Microsoft Update

2009 Microsoft Corporation, Tutki i divitti sono riservati, Mote legali | Marchi
Informativa sulls privacy

& Internet | Modalita protetta: attivata H100% -
Passaggio 5
Per motivi di sicurezza, Windows 7 chiede
) . . PR , @ Controllo dell'account utente @
se |'azione sia stata iniziata dall'utente. " :
. . R . C ntire al programma seguente di apportare

Se desiderate continuare, fate clic su Si. modifiete e

Mome programma: Mome del programma

Autore verificato: Mome del produttaore

Origine file:

E‘:" Dettagli |
-
Modifica le impostazioni di visualizzazione di queste notifiche
|
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Passaggio 6

Microsoft Update & stat.o insFaIIatto CO- [ ————— ER—
rettamente. Nel caso in cul Ia paglna 6@' |E http://update.microsoft.com/m V|‘7|X||£EVESEGJ'U‘1 R v|

web non fornisse |'accesso automatico
agli aggiornamenti, seguite il passaggio
seguente.

W IgMicmsdﬂ Update

I_I o @ v [} Pagina

Passaggio 7

disponibilita di aggiornamenti

Utilizzare il menu di awio per verificare la

@) Installazione di Microsoft Update completata.

Informativa sulla privacy di Microsoft Update

Informativa sulls privacy

©2009 Microsoft Corporation. Tutki i diritti sono riservati. Mote leqali - Marchi

& Internet | Modalita protetta: attivata

Cliccate sul Simbolo Start di Windo-
ws 7, fate clic su Tutti i programmi e
cliccate quindi su Windows Update.

. Accessori

. Esecuzione automatica
.. Giochi

+. Manutenzione

g

Musica

Computer

Pannellc

Tutti i programmi

Dis stampanti
Programmi predefiniti

Guida e supporto tecnico

rrB l slema m

| Cerca programmi € file

Passaggio 8

Ora si possono scaricare e installare
li aggiornamenti trovati. Fate clic su
g gg . . v|@' < Siste.. » Windows Update - | &,| ‘ Cerca nel Pannello di controllo L |
Installa aggiornamenti. :
R ) Windows Update -
Pagina iniziale Pannello di
controllo F
Controlla aggiornamenti @) Scarica e installa gli
Cambia impostazioni . aggiomamenti per il
Visualizza cronologia computer
aggiornamenti
ll ) y 1 11 3
P s':.a ggrermamenti aggiornamenti aggiornamenti
nascost impertanti importanti
Domande frequenti sugli sono selezionatofi,
aggiernamenti dispenibili 44,5 MB
2
aggiornamenti
facoltativi sono L4
Vedere anche disponibili
Aggiornamenti installati (l B Installo aggiomamenti ])
g Windows Anytime Upgrade
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Passaggio 9

Nel caso venga visualizzata questa fine-
stra, non preoccupatevi. Microsoft offre
ai propri utenti un programma di dife-
sa gratuito contro programmi malevoli.
Se volete installare il programma, legge-
te gli accordi di licenza e selezionate la
voce Accetto le condizioni di licenza e
cliccate su Fine.

) +7] Windows Update

= aggiornamenti

» supplementi

= servizi basati su Internet

» servizi di supporto tecnico

( @ Accetto le condizioni di licenza )

) Mon accetto

Strumento di rimozione malhware di Microsoft Windows - dicembre 2009 (KB890830)

CONTRATTO DI LICENZA PERIL SOFTWARE MICROSOFT

MICROSOFT WINDOWS MALICIOUS SOFTWARE REMOVAL TOOL

Le presenti condizioni di licenza costituiscono il contratto tra Microsoft Corperation (o,
in base al luoge di residenza del licenziatario, una delle sue consociate) e il licenziatario. II
licenziataric deve leggerle con attenzione. Le presenti condizioni si applicano al software
Micresoft sopra indicato, inclusi gli eventuali supporti di memorizzaziene sui quali &
stato ricevuto. Le presenti condizioni si applicanc inoltre a:

== Stampa

-

-

Passaggio 10

Abbiate un momento di pazienza. Win-

[E= | EeN )

dows verifica la disponibilita di aggiorna-
menti per il computer.

S.%

Pagina iniziale Pannello di
controllo

Controlla aggiernamenti
Cambia impostazioni

Visualizza cronclogia
aggiernamenti

Ripristina aggiornamenti
nascosti

Domande frequenti sugl
aggiernamenti

2 <« Siste... » Windows Update

- | 5 | ‘ Cerca nel Pannello di controllo yel |

Windows Update

Download di1l aggiornamenti in

Download aggiornamenti...

o TT—

corso (44,5 MB totali, 19%
completati)

'.5' Interrompi download

e

-

m

Passaggio 11

Cliccate su Riavvia. Il computer com-
pletera |'aggiornamento dopo il suo
riavvio.

Vedere anche
Aggiornamenti installati

‘-i', Windows Anytime Upgrade

Ultima ricerca di aggiornamenti:
Aggiornamenti installati:
Si ricevono aggiornamenti:

QOgai alle 14:01
Mai

Per Windows e altri
prodotti da
Microsoft Update

(= = s

N T
Ou £ <« Siste.. » Windows Update

Pagina iniziale Pannello di
controllo

Controlla aggiernamenti
Cambia impostazioni

Visualizza cronclogia
aggiornamenti

Ripristina aggiornamenti
nascosti

Domande frequenti sugli
aggiernamenti

Vedere anche
Aggiornamenti installati

‘gl Windows Anytime Upgrade

Windows Update

completata

Riawviare ora per

completare
l'installazione
degli
aggiornamenti.
11
aggiornamenti
riusciti

Installazione aggiornamenti

=2 | 5 | ‘ Cerca nel Pannello di controllo p |

-

-

1,

Impaossibile
aggiornare file e
servizi iImportanti
mentre vengono
utilizati dal sisterna.
Sahiara i file
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Disclaimer

N

»Computercheck"” & il software, realizzato da Coronic GmbH, che permette agli utenti di effettuare una verifica
delle pit comuni potenziali vulnerabilita del proprio personal computer. ,,Computercheck”, senza in alcun modo
prendere conoscenza dei dati personali contenuti nel personal computer e senza in alcun modo accedere allo
stesso, effettua una serie di interrogazioni alla macchina e, sulla base delle risposte ricevute, fornisce un report
dove vengono indicate le eventuali vulnerabilita riscontrate.

N

Le vulnerabilita analizzate da ,, Computercheck” (di seguito: , Vulnerabilita") sono meglio indicate alla sezione
»La verifica”. Resta espressamente inteso che , Computercheck” non analizza tutte le possibili vulnerabilita del
personal computer dell’'utente ma solo quelle ricomprese indicate nella pagina web sopra indicata. Inoltre, in
considerazione delle infinite possibili configurazioni di un personal computer e della rete di cui lo stesso puo
essere parte, resta espressamente inteso che ,, Computercheck"” potrebbe indicare la presenza di una Vulnerabilita
anche qualora cosi non fosse o potrebbe non indicare la presenza di una Vulnerabilitd nonostante la stessa sia
effettivamente sussistente.

In considerazione delle infinite possibili configurazioni di un personal computer e della rete di cui lo stesso puo
essere parte, Banca Popolare di Sondrio e Coronic GmbH declinano ogni responsabilita per eventuali danni patiti
dall’'utente a seguito dell'utilizzo di ,, Computercheck".

L'utente, utilizzando ,, Computercheck":

1. autorizza il software stesso a interrogare il proprio personal computer al fine della analisi delle eventuali
Vulnerabilita

2. dichiara di essere autorizzato, qualora necessario, a fare svolgere a ,, Computercheck” le operazioni cui lo stesso
& demandato sul personal computer da cui viene lanciato

3. accetta le presenti termini e condizioni.

L'utilizzo di ,,Computercheck" & possibile solo qualora si sia collegati a internet. | costi di collegamento sono a
carico dell'utente.

Banca Popolare di Sondrio e Coronic GmbH non garantiscono che I'utilizzo di ,, Computercheck” sia esente da
errori o vizi né che lo stesso sia possibile continuativamente.

Si consiglia all’utente, indipendentemente dalle risultanze dell’utilizzo di ,, Computercheck”, di provvedere perio-
dicamente a svolgere ogni necessaria verifica del proprio personal computer nonché di utilizzare idonei prodotti
antivirus, antispy e firewall, che non possono in nessun caso essere sostituiti da ,, Computercheck".

Copyright

| contenuti sono protetti dal Copiright della Coronic GmbH e ne & vietato il loro utilizzo o la loro riproduzione
al di fruoi del Computercheck senza autorizzazione scritta. Tutti gli altri marchi utilizzati, sono di proprieta dei
rispettivi possessori. |l loro utilizzo avviene in accordo alle norme di legge.

Aiuto

In caso di problemi con il Computercheck , il nostro centro di assistenza tecnico sara lieto di assistervi via e-mail:
info@navigosereno.it
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